
 
 

 
 

Aprovada en la Comissió de Comunitat Universitària, del Consell Social, en la sessió ordinària núm. 6/24, de 11 de juliol de 2024 
 

 

Codi lloc: no emplenar 
 
 

IDENTIFICACIÓ DEL LLOC DE TREBALL 
 

Lloc RESPONSABLE SISTEMES TIC 
Servei Biblioteca, Edicions i Continguts (BIBEC) 
Secció (si s’escau) Unitat Informàtica 
Categoria L2-i 
Perfil professional 3 - Tècnic 
Idiomes requerits (*)  Nivell exigit (B2 o C1)  
Titulació requerida (*)  

(*) Només en cas que sigui completament imprescindible per ocupar aquest lloc de treball 
 
 
DESCRIPCIÓ FUNCIONAL 
 
Missió  
(Per a què existeix aquest lloc en l’organització?) 
 
Planificar, desenvolupar i executar estratègies tecnològiques adreçades a reforçar i consolidar les 
infraestructures en l’àmbit de les TIC i les comunicacions per tal de mantenir-los amb els nivells 
òptims de qualitat, seguretat i servei. 
 
 
Funcions  
(Responsabilitats bàsiques del lloc de treball) 
 

1. Desenvolupar, implementar i mantenir els sistemes i serveis d’infraestructura TIC seguint les 
directrius del cap d’unitat. 
 

2. Implementar, executar i mantenir polítiques i mecanismes de resposta per tal de garantir el 
correcte accés als sistemes i a la informació. 
 

3. Definir i implementar mecanismes de seguretat seguint les directrius del cap d’unitat i institu-
cionals. 
 

4. Avaluar les necessitats d’adquisició de nous serveis, aplicacions i maquinari i realitzar propostes 
de compra i millora. Gestionar l’obsolescència i implementar el manteniment i l’actualització de 
la infraestructura TIC. 
 

5. Desenvolupar, executar i mantenir el pla de contingència i pla de continuïtat de la infraestruc-
tura TIC. 
 

6. Donar suport als tècnics i desenvolupadors del Servei, així com coordinar les actuacions neces-
sàries per assegurar un òptim funcionament dels sistemes i infraestructura i executar les tasques 
associades al seu manteniment. 
 

7. Elaborar i mantenir la documentació tècnica, així com executar, controlar i participar activa-
ment en la millora dels processos i procediments tècnics del seu àmbit. 
 

8. Altres funcions que li siguin assignades dins del seu àmbit. 
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Competències 
(màxim 6) 
 

Competències transversals Competències específiques 
Orientació a la qualitat i a l’usuari 3. Instruments, eines i maquinària 
Competència digital 3. Rigor i mètode 
Treball en equip 3. Anàlisi de problemes i presa de decisions 
 3. Gestió del canvi 
Compromís amb la institució Iniciativa 
 Orientació a resultats 

 
 
 
 
OBSERVACIONS 
(qualsevol tipus d’observació que cal tenir en compte i sigui imprescindible per ocupar el lloc descrit) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
          


